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Diplomado en Administracion
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Incrementa tu perfil profesional, especializate
en Administracion de Instituciones de la Salud

Aprende la administracion y gestidn eficaz de clinicas y hospitales
dentro del contexto mexicano, considerando los diferentes aspectos
organizacionales, legales, financieros, y tecnolégicos en el sector salud

Aumenta tu

Il perfil profesional

Formato virtual y

asincronico

120 horas de clase
y elaboracion de
materiales
—O—Oa

5 meses de

oov aprendizaje
000 continuo
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Contenido Tematico

Reclutamiento, selecciony capacitacion de personal médico
y administrativo

Evaluacion del desempefio y bienestar del personal
Liderazgo y motivacion en el entorno hospitalario

Gestion de equipos multidisciplinarios

1.- Gestion de recursos
humanos en salud

Implementacion de programas de seguridad del paciente
2. Gestion de la calidad y conceptos y herramientas de gestion de calidad en salud
seguridad del paciente Auditoriay evaluacion de calidad en hospitales y clinicas

Certificaciony acreditacion de servicios de salud

3. Marketingy Estrategias de marketing para hospitales y clinicas
comunicacion en Promocion de servicios y atencion al cliente
clinicas y hospitales Comunicacion efectiva con pacientesy familiares

4.Introduccionala o »
drman i Conceptos fundamentales en la administracion
administracion de hospitalariay clinica

servicios de salud

Gestion financiera y presupuestaria en hospitalesy clinicas
T afeEs e EEe Estructura organizacional en instituciones de salud
Y p Planeacion estratégica y operativa en el sector salud

5. Gestion administrativa

6.Administracién del Fuentes de financiamiento en el sector publico y privado

. . . Estrategi ra la eficienci tenibili financier

financiamiento en strategias para la eficienc aY§os e’ _b dad financiera
. o Modelos de costos en la atencion médica

hospitales y clinicas Seguros de salud y sistemas de pago
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7. Marco normativo
y regulatorio en el
sector salud

8. Innovaciony
tecnologia en la
gestion hospitalaria

9. Gestion de crisisy
emergencias en el
sector salud

10. Tendencias y retos
del sector salud en
México

11. Evaluacion Final:
Talleres practicosy
estudios de caso
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Politicas y normativas nacionales e internacionales

Ley General de Salud en México y su aplicacion

Normas oficiales mexicanas en la atencion sanitaria
Regulacion de la calidad en los servicios de salud

Aspectos legales y éticos en la gestion de servicios médicos

Tendencias tecnoldgicas en la administracion de servicios de
salud (PLATICA)

Implementacion de sistemas de informacion hospitalaria (HIS)
Uso de inteligencia artificial y Big Data en la gestion sanitaria
Telemedicinay otros avances tecnol0gicos

Manejo de emergencias médicasy crisis de salud puablica:
desastres naturales, pandemias y brotes
Protocolo de gestion de emergencias en instituciones de salud

Propuestas para la mejora continua del sector salud
(PLATICA)

Desigualdades en el acceso a la atencion sanitaria (PLATICA)
Desafios y oportunidades del sistema de salud en México

El futuro de la salud publica y privada en México (PLATICA)

Panel de 3 docentes del diplomado
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Contamos con los mas altos estdndares de
calidad

Evaluacién prdctica por medio de ejercicios
didacticos individuales y el fortalecimiento de |
interaccion multidisciplinaria. |

solo se entregaran al solicitante del aval
académico o excepcionalmente al interesado
previa identificacion oficial.
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Dirigido a:

Directores y administradores de
instituciones de salud.

Profesionales encargados de la
gestibn y  operaciébn  de
hospitales, clinicas y centros de
salud con interés en el correcto
manejo de procesos para
asegurar el cumplimiento y la
calidad en la atencion.

Personal de calidad y seguridad
del paciente

Profesionales responsables de
dreas financieras, contables,
gestion de la calidad y gestion
de recursos humanos.
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Conoce a nuestros docentes :

Mtro. Edson Alan Ramirez Garcia

Llider de Diplonado Administracion
de Insitituciones para la Salud
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Mtra. Ada Alejandra Trujillo Valdéz
Recursos Humanos Hospital Morelos

Dra. Erika Vanessa Llanos Jiménez

Docente de la Facultad de Ciencias
Politicas de la UNAM

#f Dr. Francisco Javier De Urioste Vidaurre
¥ Asesor en seguridad del paciente

Mtra. Ana Cristina Trujillo Godinez
Experta en Seguridad y Calidad
del Paciente

Mtra. Sandra Jiménez

Gerente de Operaciones en Sia Interactive
México

Mtro. JesUs Arzate

Gerente de Presupuestos, costos y
gastos (APEC) Hospital de la
Ceguera

Mtro. Luis Fernando Hernédndez

Asesor en Materia de Proyecto e
Infraestructura

Q.F.B. Miriam Ferndndez Orihuela
Asesora de trdmites COFEPRIS

Mtro. Aaron Padilla Orozco

E Jefe de Gestion de Calidad del

Instituto Nacional de
Ramon de la Fuente Muniz

Psiquiatria

Med. Miguel Guevara Hernandez

Consultor de proyectos en salud
y telemedicina

Med. Marcos Micha Mabale Nsang
Médico experto en Salud PUblico,
Epidemiologia y Gestion de Emergencias
Sanitarias
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Contdctanos

NUmero de Teléfono
56 10117052

Correo electronico
informes@cliphmexico.mx

Direccion
Av. Tamaulipas 150-1301B Colonia Condesaq,
Cuauhtémoc, 06140, Ciudad de México, CDMX

7 Eleven Tamaulipas
E 7-Reserve:

Cafe Sostenible

o Serrato Real Estate

CondordinioiTamaulipas @ ’ interior 13018

o Corporativo
Cafebreria El Péndulo

A . =
Masajes Maroodi o
Massage

El 152




